
	№
п/п
	Наименование учреждения (заявитель обращения, вопрос)
	Результаты рассмотрения обращения

	1.
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение  «Средняя общеобразовательная школа №56» г. Набережные Челны (далее-МБОУ «СОШ №56»)
(обращение Зиатдинова Р.Х. с жалобой на принуждение к внесению денежных средств на покупку книг и на нужды школы, а также на оплату платных образовательных услуг (курсы))
	Обращение рассмотрено с выездом в МБОУ «СОШ №56». В ходе рассмотрения сотрудниками Департамента проведены беседы с директором, администрацией и педагогическими работниками МБОУ «СОШ №56», из которых установлено, что при проведении Дня открытых дверей в МБОУ «СОШ №56» администрацией был обсужден ряд организационных вопросов (приобретение школьной формы, приобретение рабочих тетрадей). Факт принуждения родителей (законных представителей) к внесению денежных средств не нашел подтверждения. 
Заявителю направлен ответ с разъяснениями.


	
Дополнительная информация о результатах рассмотрения обращений граждан по вопросам 
коррупционной направленности в образовательных учреждениях, поступивших в Департамент 
с 01 мая по 31 мая 2014 года


	1,2
	Общеобразовательные учреждения Нижнекамского муниципального района Республики Татарстан
(2 обращения граждан  с жалобой о поборах в школах, перенаправленные в Департамент из  департамента государственной политики в сфере общего образования Министерства образования и науки Российской Федерации)

	Для рассмотрения обращения были направлены руководителю Исполнительного комитета Нижнекамского муниципального района Республики Татарстан Т.Х. Камалетдинову. 
По результатам рассмотрения установлено, что заявители отрицают факт направления обращений, о фактах нарушений не осведомлены, их рассмотрения не требуют. 
Направлено письмо о результатах рассмотрения обращений в департамент государственной политики в сфере общего образования Министерства образования и науки Российской Федерации.
 

	3
	Муниципальное  автономное образовательное учреждение «Детский сад №400 комбинированного вида» Авиастроительного района     г. Казани (далее-МАДОУ)
(обращение Наруллиной Л.Ф. с жалобой на сбор денежных средств,  принуждение к покупке хозяйственных и канцелярских товаров на нужды МАДОУ, грубость заведующего, антисанитарное состояние участка для прогулок детей, грубое обращение с детьми)

	Обращение рассмотрено с выездом в МАДОУ.
    По результатам рассмотрения подтвердился факт антисанитарного состояния площадки для прогулок воспитанников МАДОУ. Указанная территория сильно замусорена, а почти все оборудование поломано и требует ремонта. 
Также подтвердился факт однократного внесения на добровольной основе родителями воспитанников денежных средств на покупку детской мебели. Купленные  детские стулья на основании заявления родителей безвозмездно переданы МАДОУ и поставлены на его баланс.
Установить факт избиения воспитанников воспитателями МАДОУ  на момент проверки не представилось возможным в связи с отсутствием конкретных обвинений в адрес определенного педагогического работника. Тем не менее, для разрешения конфликтной ситуации, принесены извинения в адрес заявителя и принято решение о переводе воспитателя для работы в другую группу. 
По результатам рассмотрения  Департаментом указано заведующему на необходимость соблюдения этических норм поведения и недопустимость ослабления контроля за действиями педагогических работников, а также Департаментом направлены письма в МУ Отдел образования «Управления образования исполнительного комитета муниципального образования г. Казани по Ново-Савиновскому и Авиастроительному районам» и  в Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей  и благополучия человека по Республике Татарстан (Татарстан) для принятия мер реагирования.
Заявителю дан ответ.

	4
	Дошкольные образовательные учреждения
(обращение Зиганшиной А.М. с жалобой на значительное повышение оплаты за детский сад при сохранении требований администрации дошкольных образовательных учреждений к приобретению за счет родителей канцелярских и хозяйственных товаров)

	В связи с отсутствием в обращении контактной информации о заявителе, а также претензий к действиям конкретных должностных или юридических лиц, подготовлена справочная информация по подобным жалобам и доведена до сведения Заместителя Премьер-министра Республики Татарстан-Министра образования и науки Республики Татарстан.

	5
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа им.Г.Г. Гарифуллина с. Сардек-Баш» Кукморского муниципального района Республики Татарстан (далее-МБОУ СОШ).
(анонимное обращение о поборах в школе, финансовых нарушениях, нецелевом использовании школьного автотранспорта, нарушения в группе продленного дня)

	Обращение рассмотрено с выездом в МБОУ СОШ.
Факты, указанные в обращении, при рассмотрении не нашли своего подтверждения.
В связи с отсутствием в обращении контактной информации о заявителе результаты рассмотрения обращения доведены до сведения Заместителя Премьер-министра Республики Татарстан-Министра образования и науки Республики Татарстан.




При рассмотрении обращений граждан коррупционной направленности Министерство образования и науки Республики Татарстан указывает руководителям управлений (отделов) образования исполнительных комитетов муниципальных образований, образовательных учреждений Республики Татарстан на недопустимость принуждения родителей (законных представителей) воспитанников, обучающихся к внесению денежных средств и иных форм материальной помощи.
Для справки.
Решения родительских комитетов о сборе денежных средств на нужды образовательного учреждения не являются легитимными. Принуждение граждан к оказанию благотворительной помощи со стороны работников образовательных учреждений и (или) органов самоуправления (родительских комитетов, фондов) в любом случае является нарушением законодательства. 
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